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Zakladni principy-ucinneé faktory prace
v Zahradeé 2000. Proc OD? k

Neni dulezité jen to, co délame, ale jak to délame (jak ozivovat
vnitrni sily lidi k zotaveni)

Vytvareni bezpe€ného prostoru (transparentni pristup,
srozumitelné pravidla, oteviena komunikace)

Bezpodminec€né prijeti
Respekt a jednani z pozice rovnosti (Klient je pro nas partner.
Véfime, Ze on sam je nejvétSim odbornikem na svuj Zivot)

Zkompetentriovani ( postupny rtst kompetenci klienta)
Vytvarime prostor, ve kterém se pak lepe objevuji reSeni

Duavéra (v proces zotaveni, v klienta)



Otevreny dialog

« Vznikl jako jedna z inovaci IéCby schizofrenie ve finskem Zapadnim
Laponsku (80 Iéta). J.Seikkula a jeho kolegové si vSimali, jak se
méni cely IéCebny proces, pokud se ho aktivné ucastni rodina/sit.

« Hlavni platformou pro terapeutickou interakci je sitové setkani

1. Je komplexnim zplsobem organizace pécée o dusevni zdravi,

vyuzitelny predevsim ve vSech pripadech tzv. zavazného dusevniho

onemocnéni (SMI) vCetné prevence téchto onemocnéeni pomoci ¢asné

Intervence.

2. Je dialogickou praxi, specifickou formou terapeutické

konverzace v ramci sitovych setkani. Otevieny Dialog je integracCni

metoda, do které mohou byt jiné terapeutické formy (Ziedonis, Fulwiler,

Tonelli, 2014; Ziedonis et al, 2005; Ziedonis 2004) pridavany a

prizpusobeny potfebam dané osoby a rodiny jako soucast vyvijejici se

a flexibilni ,léCebné site".

3. OD je ale takeé filozofii, pristupem k zivotu.



Otevreny dialog — ruzné kontexty

* Dnes je ve svété uplatfiovan v mnoha ruznych kontextech
(nejen) pécCe o dusevni zdravi.

* OD proSel riznymi inovacemi, napf. ve Velké Britanii se
poslednich nekolik let v ramci statniho systemu zdravotni
péce rozviji se systematickym zapojenim peer pracovnikul.

* Pristup je velmi otevieny vUci jinym postupum (Recovery
model, koncept vsimavosti , anticipacni dialog aj.)

« V Ceském kontextu by se Otevreny dialog mohl stat jednim z
nastroju pri realizaci reformy psychiatrické péce (CDZ).

» Jde o pristup velmi dobre podlozeny vyzkumem (evidence-
based)
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Princip dialogicnosti a polyfonie

| kdyz projev klienta pusobi nekonzistentné, po Case se Casto ukaze ,
ze mluvil o realnych udalostech ze svého zivota (pro které neexistuji
jiné vyrazy nez halucinace a predstavy) — jde Casto o néco déesivého a
ohrozujiciho, co nebyl schopen vyjadrit slovy a zpracovat nez vypukla
krize a co vedlo k jeho izolaci.

Jakmile lze tuto realitu sdilet, vést skuteCny DIALOG, kdy kazdy
hlas muize zaznit, objevi se nové moznosti. V tomto procesu (jehoz
soucasti jsou vSichni pfitomni) dochazi také k silné emocionalni
vymeéné. Pritomni se zde spole¢né snazi nalézt zpusob, jak
porozumét prozitkim ¢lovéka oznaceného za nemocného.

Rodina neni vnimana ani jako pricina psychozy, ani jako predmet
|éCby, ale jako ,kompetentni nebo potencialne kompetentni partner

v procesu uzdraveni” (Gleeson, Jackson, Stavely, & Burnett, 1999, s.
390). Cilem je tedy pfedejit odcizeni a obnovit vztahy v rodinach

a blizké siti. Je podporovana a rozvijena schopnost vidét, slysSet a
tolerovat riizné perspektivy.



Myty o Otevrenem dialogu?

,OD znamena lécbu bez léku*

,OD je nebezpecna metoda, pracovat v akutnim stavu se
siti klienta neni mozné*

,OD je pouze pasivni naslouchani”

,olitové setkani vyresi vSechno® a

,kdyz realizujeme sitove setkani, neni potreba delat nic
jiného"”

OD? To délame vlastné vsichni, staCi jen oteviena
komunikace ©



Co nam zatim Otevieny dialog Il@(J
v Zahradé 2000 pfinesl =

Pozitivni zpétné vazby od klientu

Duslednéjsi aplikace paradigmatu v Sirokém tymu — nejsme
odborniky na to jak klient ma zit, nevyuzivame ,“pozici moci®,
duslednégjsi transparentnost - nehovofit o klientech bez nich

Diky vycviku v OD lepsi schopnost naslouchat sobe, svym
vnitfnim hlasum v prubéhu prace s klientem

Zlepseni komunikace v tymu, posileni oteviené a
transparentni komunikace,

Zmeéna pohledu na supervizni praci a nove moznosti intervizi,
v duchu OD, zavadéni principu OD do fizeni organizace
Vzdélavani a prenos principt OD i do osobniho Zivota
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OD jako inspirace — zaéit miize kazdy |

* Opravdu druhym naslouchame
* UCime se slyset a tolerovat jednotlivé perspektivy

* V\yhybame se obvinovani, posuzovani a expertnimu
Interpretovani

« Zachovavame vnimavost k pozitivnimu

« Jsme transparentni

» Akceptujeme, Ze klient je nejvétSi expert na svuj zivot

 Klienta respektujeme a usilujeme o to, aby to i citil a vnimal
(pfipojeny)

* Trénujeme vnitini klid, ktery pokud je autenticky, muze
napomoci klientum pfeklenout obdobi neklidu a uzkosti

* Trenujeme toleranci nejistoty



Zahrada 2000 - VYCVIKV OD

 Jednolety zakladni vycvik v OD - 2018 — prave probiha v
Jeseniku (Mark Steven Hopfenbeck, Ryszard Spychalski,
Lenka Turkova)

« 2019 planovany jednolety vycvik v OD, zahajeni unor —
brezen 2019 v Jeseniku (Mark Steven Hopfenbeck,
Ryszard Spychalski, Lenka Turkova)

 Informace a prihlasky k vycviku :
http://www.zahrada2000.cz/o-nas/7-otevreny-dialog-v-
praxi.html



Dekujeme za pozornost!

www.zahrada2000.cz
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Oficialni webové stranky

‘@) www.destigma.cz

Webik o predsudcich kolem duSevniho onemocnéni

Dale nas najdete na:
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@ https://plus.google.com/+Zahrada2000Cz

https://www.fler.cz/zahrada-2000



